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Aanvullende Voorwaarden van toepassing op het 
gebruik van Amac-Portal 
  
Deze Aanvullende Voorwaarden hebben betrekking op het gebruik van het 
internetportaal dat door A-Mac B.V. (verder: Amac) ter beschikking wordt gesteld aan 
Klant ten behoeve van het maken van bestellingen en aangaan van 
overeenkomsten middels de Amac-Portal.  

1. In de Aanvullende Voorwaarden worden in ieder geval de volgende begrippen 
gehanteerd:  

Amac-Portal: het door Amac in standgehouden internetportaal ten behoeve van 
de elektronische communicatie betreffende te bestellen producten tussen 
Amac en Klant. 

Klant: de rechtspersoon, het samenwerkingsverband, de onderneming, de 
vertegenwoordiger van één van voornoemde partijen, de natuurlijke persoon, 
de Klantgebruiker of de Extra Klantgebruiker die gebruik maakt van Amac-
Portal. 
 
Klantgebruiker: de contactpersoon van de Klant die beperkte 
beheerderstoegang krijgt tot het internetportaal die in de Amac-Portal als 
beheerder staat vermeld. 
 
Extra Klantgebruiker: de door de contactpersoon van de Klant aangemaakte 
Extra Klantgebruiker die (beperkt) toegang krijgt tot het internetportaal van de 
Klant. Dit kunnen onder meer de volgende rollen zijn: medewerker, manager, 
inkoop, finance en directie van Klant. 

2. Klant is volledig verantwoordelijk voor het gebruik van Amac-Portal, de door de 
Klant gebruikte gebruikersnamen en aangemaakte wachtwoorden, het 
aanmaken van en/of toekennen van rechten van/aan Extra Klantgebruikers 
ongeacht de identiteit van de daadwerkelijke gebruiker van Amac-Portal via de 
aan de Klant toegekende gebruikersnamen en wachtwoorden. Klant en/of de 
Extra Klantgebruikers zullen uitsluitend met de aan hen persoonlijk toegekende 
gebruikersnamen en wachtwoorden gebruik maken van Amac-Portal. Amac en 
de door Amac betrokken derde partijen zijn niet verantwoordelijk/aansprakelijk 
voor het gebruik door de Klant van Amac-Portal, de door de Klant toegekende 
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gebruikersnamen en wachtwoorden en het gebruik van de aan de Extra 
Klantgebruikers toegekende gebruikersnamen en wachtwoorden. 

3. Amac kan voor het ter beschikkingstellen van Amac-Portal derde partijen 
inschakelen. Derde partijen hebben geen toegang tot de gegevens van Klant. 
Indien en voor zover een ingeschakelde derde partij toegang nodig heeft tot 
Amac-Portal en eventuele gegevens van Klant, stemt Klant in met de 
verwerking van haar gegevens. Klant geeft hierbij toestemming aan Amac en 
voornoemde door Amac betrokken derde partijen tot de verwerking van alle 
verstrekte gegevens. Voor zover Klant zelf toestemming nodig heeft van derden 
voor verwerking van de gegevens, garandeert Klant dat zij die toestemming 
heeft. 

4. Om toegang te krijgen tot de Amac-Portal ontvangt Klant de gebruikersnaam 
waarna Klant zelf een wachtwoord kiest. De gebruikersnaam en het 
wachtwoord dienen vertrouwelijk te worden behandeld en deze zijn niet 
overdraagbaar. Klant is zelf verantwoordelijk voor een juist gebruik en 
beveiliging van zijn/haar hardware, software en eventuele 
gebruikerscertificaten waarmee toegang wordt verkregen tot Amac-Portal. Het 
is Klant niet toegestaan (onbevoegde) derden toegang te verschaffen tot Amac-
Portal. 

Klant is zelf verantwoordelijk en aansprakelijk voor het aanmaken van en/of het 
toekennen van rechten aan Klantgebruiker en/of extra gebruikers en voor de 
gevolgen van het gebruik door de Extra Klantgebruikers. Klant dient geen 
gebruik te maken van Amac-Portal in ongecontroleerde omgevingen (zoals 
onveilige internetverbindingen). 

5. Indien Klant weet of vermoedt dat informatie omtrent de gebruikersnaam, 
wachtwoord en/of codes bekend is of bekend kan zijn bij derde(n), of als 
sprake is van verlies, diefstal of vermissing, of een oud-werknemer nog in bezit 
is van deze gegevens dient Klant terstond deze gegevens te wijzigen of 
autorisaties terug te trekken. Amac is geen geval verantwoordelijk of 
aansprakelijk voor onbevoegd gebruik van de inloggegevens. Ook in geval van 
misbruik van Amac-Portal door Klant of Extra Klantgebruikers is Amac niet 
aansprakelijk voor enige schade en blijft de overeenkomst die middels het 
Amac-Portal wordt aangegaan geldig. 
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6. Klant zal Amac en haar medewerkers te allen tijde vrijwaren tegen alle 
vorderingen van derden die op enige wijze samenhangen met door Amac ten 
behoeve van Klant verrichte diensten en/of ter beschikking gestelde informatie 
en/of via het Amac-Portal beschikbare overige informatie, inclusief 
persoonsgegevens van gebruikers die door Klant ter beschikking worden 
gesteld, tenzij een en ander het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid 
van Amac. 

  
7. Op deze aanvullende voorwaarden is Nederlands recht van toepassing en 

eventuele geschillen tussen partijen bij deze aanvullende voorwaarden zullen 
worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Midden-Nederland. 


